
PRÍLOHA OBCHODNÝCH PODMIENOK E-SHOPU www.nejby.sk č. 1
Vzorový formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy
(Tento formulár vyplňte a zašlite späť len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy.)
Oznámenie o odstúpení od zmluvy

Adresát:
SmartShop, s.r.o.
Železárenská 636/4
Hulváky, 709 00 Ostrava
E-mail: info@nejby.sk

Meno a priezvisko kupujúceho:
Adresa kupujúceho:
Číslo objednávky / faktúry:
Telefón:
E-mail:
Označenie tovaru (kód, typ alebo názov):
Počet kusov:
Dátum dodania tovaru:
Kúpna cena:
Prosím o vrátenie kúpnej ceny na účet č.:








Poučenie pre spotrebiteľa

Toto oznámenie o odstúpení od zmluvy môžete zaslať aj e-mailom. Odstúpenie je doručené okamihom, keď predávajúci potvrdí prijatie e-mailu. Bez tohto potvrdenia sa odstúpenie nepovažuje za riadne doručené.

Spotrebiteľ, ktorý odstúpi od zmluvy, je povinný zaslať alebo osobne odovzdať tovar predávajúcemu bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní odo dňa odoslania odstúpenia.

Predávajúci vráti spotrebiteľovi všetky prijaté platby, vrátane nákladov na dodanie tovaru (okrem dodatočných nákladov vzniknutých z dôvodu výberu drahšieho spôsobu dopravy), a to najneskôr do 14 dní odo dňa doručenia odstúpenia.
Predávajúci však nie je povinný vrátiť platby skôr, ako mu je doručený tovar alebo spotrebiteľ nepreukáže, že tovar odoslal.

Dátum odstúpenia:
…………………………………………………………

Podpis kupujúceho (pri tlačenej podobe):
…………………………………………………………


